5.1,2, e%%2¢ 51 2 e @amsterdam.nl>

RE: Beantwoording zienswijze Hans Brinker B.V. Kerkstraat 136
f2e151 2, e 5.1, 2, e @amsterdam.nl>

September 11, 2024 at 1:37:09 PM CEST

Microsoft Exchange Server;converted from html;

Goedemiddag®®*®

Ik ben nu bezig met het lezen van alle 110 mails ahahhaha. Uhm maar zo 1,2,3 heb ik niets van onderstaand 5.1, 2, € gehoord. Ik heb hem wel al eerder
gewezen naar de paden die hij zou kunnen bewandelen. Ik geloof dat het verder goed is uitgepakt anders zal ik het nog doorgeven.
Ik heb ook andere mails voorbij zien gaan met de terugkoppeling van de gesprekken etc. Dank hiervoor.

Met vriendelijke groet,

5.1,2,e

Medewerker Vergunningen APV

Gemeente Amsterdam

Stadsdeel centrum

T:5.1,2,e

E:5.1, 2, e @amsterdam.n|

Werkdagen: Wo, Do en Vr

Amstel 1, 1011 PN Amsterdam

Van:#%¢ 51 2 e

Verzonden: donderdag 29 augustus 2024 12:11

Aan:51 2 e2€ 51 2 e @politie.n

Onderwerp: Fwd: Beantwoording zienswijze Hans Brinker B.V. Kerkstraat 136

Hi51. 2, e

Wij hebben net weer een goed gesprek gehad bij Hans Brinker hotel. Ik stuur je nog een mail met wat we hebben besproken.

Heb jij nog wat gehoord van onderstaande bewoner?

Ik denk dat de bewoner met de buurtbrief al goed geholpen zou moeten zijn. Hij kan ook5.1, 2, @>%% € benaderen, aangezien hij via de
5.1, 2, e signalen verzameld en de rechtstreekse lijn al heeft met het hotel. Ook mag deze meneer altijd®™®**  de wijkagent bellen, zoals
ook in de buurtbrief staat.

##¢ Kken jij onderstaande bewoner?

Groet,

51,2, e

Verzonden vanaf Outlook voor Android

Van:51 2 e>2%¢€ 51 2, e@amsterdam.nl>
Verstuurd: woensdag, augustus 21, 2024 3:10:17 p.m.
Aan:f*%¢ 51 2 e<5.1, 2, e @amsterdam.nl>
Onderwerp: RE: Beantwoording zienswijze Hans Brinker B.V. Kerkstraat 136
HoiS.l,Z.e

Heb ik gevraagd. Wacht nog op reactie.

Met vriendelijke groet,

51,2, e

Medewerker Vergunningen APV

Gemeente Amsterdam

Stadsdeel centrum

T:5.1,2,e

E:5.1, 2, @ @amsterdam.nl

Werkdagen: Wo, Do en Vr

Amstel 1, 1011 PN Amsterdam

Van:*** 51 2 €5 1, 2 e@amsterdam.nl>

Verzonden: woensdag 21 augustus 2024 12:56

Aan:51 2 e>12¢€ 51, 2, e@amsterdam.nl>

Onderwerp: Re: Beantwoording zienswijze Hans Brinker B.V. Kerkstraat 136

His 2

Heeft deze5.1, 2, ezelf al contact opgenomen met het hotel? Zoals ook voorgesteld in de buurtbrief?

Groet,
51,2, e

Verzonden vanaf Outlook voor Android

From:51 2 e*%2€ 51 2 e@amsterdam.nl>

Sent: Wednesday, August 21, 2024 12:11:35 PM

To:f*2¢ 512 e<5.1, 2, e @amsterdam.nl>

Subject: FW: Beantwoording zienswijze Hans Brinker B.V. Kerkstraat 136

H0i5.1,2.e

Ik stuur je dit bericht door, zodat je op de hoogte bent van de situatie. Ik heb de melder een mail gestuurd en ook een opdracht uitgezet naar
Gebruikstoezicht. Mijn vraag is of je contact kunt opnemen met de exploitant om de situatie uit te leggen. Er zijn namelijk al mails binnen gekomen en bij de
evaluatie zal dit worden meegenomen.

Met vriendelijke groet,

5.1,2,e

Medewerker Vergunningen APV

Gemeente Amsterdam

Stadsdeel centrum

T:5.1,2,e

E:5.1, 2, e @amsterdam.n|

Werkdagen: Wo, Do en Vr

Amstel 1, 1011 PN Amsterdam

van:51, 2 e phae Bl2.e | om>



Verzonden: vrijdag 16 augustus 2024 11:35
Aan:51, 2, et2¢ 51 2 e@ >

Onderwerp: Re: Beantwoording zienswijze Hans Brinker B.V. Kerkstraat 136
Geachte®>1 2.€
Bedankt voor uw antwoord over de vergunning van Hans Brinker B.V. aan de Kerkstraat 136. Helaas merk ik nog steeds geen verbetering
in de situatie. De overlast is aanhoudend en lijkt zelfs erger te worden:
1. Dagelijks staan er grote groepen luidruchtige toeristen op straat, wat het moeilijk maakt om met open ramen te slapen of in de
woonkamer te zijn. Natuurlijk niet erg fijn met de zomer hitte.
2. Vaak is er geen portier aanwezig om de overlast te beperken. Als er wel een is, lijkt hij meer te roken en te lachen met de gasten dan
daadwerkelijk in te grijpen.
3. Toeristen voeren luidruchtige gesprekken op straat, vaak via hun telefoons op speaker phone. Wederom niemand die hier iets van
zegt
4. Het hostel trekt een type toerist (in enorme hoeveelheden) aan dat niet past bij de Kerkstraat, wat de sfeer in de buurt aantast.
Ik verzoek u om strengere maatregelen voor Hans Brinker B.V., zoals:
« Een actieve portier die ingrijpt bij overlast.
» Een rookruimte binnen, zodat gasten niet op straat hangen.
« Actief ontmoedigen van gasten om zich op straat te verzamelen, vooral 's avonds.
Gezien de aanhoudende problemen zou ik ook graag zien dat de evaluatie eerder dan na een jaar plaatsvindt. De huidige situatie is niet
vol te houden voor de bewoners.
Ik hoor graag van u en hoop op snelle actie om de leefbaarheics.1, 2, e te verbeteren.
Met vriendelijke groet,

51,2, e
51,2, e
On Mon, Aug 05, 2024 at 4:00 PM,5.1, 2, e 5.1, 2, e @amsterdam.nl> wrote:

Geachte heer/mevrouw,

U heeft per e-mail een zienswijze ingediend tegen de aangevraagde exploitatievergunning van het horecabedrijf Hans Brinker B.V. — Kerkstraat 136 — 1017
GR Amsterdam. Op 27 mei 2024 is de aanvraag gepubliceerd. Naar aanleiding van deze publicatie zijn er zienswijzen ingediend door u en andere
omwonenden. Omdat de zienswijzen inhoudelijk veelal van gelijke strekking zijn, heb ik ervoor gekozen om de zienswijzen samengevoegd te
beantwoorden.

De zienswijzen kunnen als volgt worden samengevat:

« Er is sprake van geluidsoverlast door de hotelgasten.

« De hotelgasten veroorzaken vervuiling op straat.

« Er zijn zorgen over uitbreiding van het horecabedrijf.

« Bewoners voelen zich onveilig.

« Er zijn zorgen over de sluitingstijden tot 3.00 uur door de week en 4.00 uur in het weekend.

Naast uw zienswijzen zijn er de afgelopen periode ook een aantal klachten en meldingen van (geluids-)overlast ontvangen.

Gezien de zienswijzen, de ontvangen klachten en de meldingen van (geluids-)overlast is de burgemeester van oordeel dat de exploitant van het
horecabedrijf een verbetering moet aanbrengen in de wijze van bedrijfsvoering. De bedrijfsvoering is echter niet als dusdanig slecht beoordeeld dat de
vergunning zou moeten worden geweigerd. Om deze reden is dan ook besloten dat de vergunning kan worden verlengd met in achtneming van een aantal
afspraken en met toevoeging van een nader voorschrift. Dit voorschrift ziet op het implementeren van een nieuw veiligheidsplan. Het veiligheidsplan ziet
o0.a. op het treffen van maatregelen waarmee zowel binnen als buiten het bedrijf toezicht kan worden gouden en begeleiding wordt geboden aan
hotelgasten bij hun binnenkomst en vertrek om overlast op straat te minimaliseren. Het naleven van de maatregelen uit dit veiligheidsplan wordt
toegevoegd als voorschrift bij deze vergunning.

Verder is er besloten dat er na één jaar een evaluatie van de wijze van bedrijfsvoering zal plaatsvinden. Tijdens deze evaluatie zal worden beoordeeld of de
geimplementeerde maatregelen daadwerkelijk hebben geleid tot een vermindering van de overlast. Hierbij zal specifiek worden gekeken naar:

- Het aantal en de aard van nieuwe klachten en meldingen van overlast.

- De effectiviteit van het veiligheidsplan en de naleving ervan.

- De tevredenheid van omwonenden over de veranderingen.

- Eventuele incidenten en hoe deze zijn afgehandeld.

Op basis van de uitkomsten van deze evaluatie zal worden bepaald of de vergunning zonder meer in stand kan blijven.

De burgemeester is van oordeel dat de vergunning kan worden verlengd met inachtneming van de bij deze vergunning behorende (nadere) voorschriften
en de met de exploitant gemaakte afspraken. Op 2 augustus 2024 is de exploitatievergunning verleend aan Hans Brinker B.V., gelegen aan de Kerkstraat
136 — 1017 GR Amsterdam voor de duur van drie jaar. Voor de volledige onderbouwing van het besluit verwijs ik u naar bijgevoegde kopie van het besluit.
Zoals aangegeven zal er na 1 jaar een evaluatie plaatsvinden. Deze evaluatie zal worden georganiseerd door de gebiedsmakelaar van uw buurt en de
omwonenden van het horecabedrijf zullen hierbij worden betrokken.

Indien u op grond van de Algemene wet bestuursrecht belanghebbende bent, kunt u binnen zes weken na bekendmaking van jet besluit bezwaar maken. In
de bijgevoegde kopie van het besluit kunt u zien hoe u een bezwaarschrift kunt indienen.

Hopelijk heb ik u hiermee voldoende geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
51,2, e

Medewerker Vergunningen APV

Gemeente Amsterdam

Stadsdeel centrum

T:5.1,2,e

E:5.1, 2, e @amsterdam.nl

Werkdagen: Wo, Do en Vr

Amstel 1, 1011 PN Amsterdam

De gemeente Amsterdam streeft naar optimale dienstverlening en zorgvuldige afhandeling van e-mailverkeer. Als deze e-mail niet voor u is bestemd, laat dit dan weten aan de

afzender en verwijder de e-mail. Voor meer informatie: www.amsterdam.nl/proclaimer.



