
Amsterdam, 28 juli 2024

Aan:

Wethouder Afval en Reiniging Gemeente Amsterdam, mevrouw Zita Pels

Amstel 1

1011 PN Amsterdam

Geachte mevrouw Pels,

Wij schrijven u deze brief omdat er, sinds de nieuwbouw die recent is afgerond met het

gereedkomen van het Bookinggebouw, een toenemend probleem is ontstaan op het

Oosterdokseiland waar het afval en reiniging betreft. Wij horen u denken, dit is een

probleem van de hele stad en dat klopt. Maar deze brief gaat over de inzet die bewoners

dagelijks steken in het tegenhouden van deze verloedering en hun effort om te komen tot

een gemeenschappelijk aanpak met de Gemeente Amsterdam enerzijds en anderzijds

de zeer de teleurstellende respons en inzet van de gemeente. En daar kunt u iets aan

doen, denken wij.

Rapportages over een schonere en duurzame stad door de afdeling bestuurszaken

(afvalketen) dateren van mei 2023 over het jaar 2022. Onze observaties en

bewonerservaringen over afval en reiniging in het gebied Oosterdokseiland dekken een

langere periode en lopen door tot wat we momenteel iedere dag op straat zien. Gebrek

aan verbetering, onregelmatige dienstverlening van de gemeente en het onvermogen om

gemaakte afspraken daadwerkelijk na te komen, kunnen nauwelijks meer

gecompenseerd worden door behulpzame bewoners.

Een fijne stad is ook een schone stad en daar willen we als bewoners van het

Oosterdokseiland medeverantwoordelijkheid voor nemen. Het Oosterdokseiland was,

voordat wij hier kwamen wonen, geoormerkt als een (internationaal) visitekaartje voor

onze stad. Een centrale plek in de binnenstad met een hoge stedelijke allure, dat was de

bedoeling. De laatste tien jaar is het Oosterdokseiland volgebouwd met hoogbouw:

bedrijven, winkels, horeca, woningen, OBA, Conservatorium en recent dus Booking. Het

eiland is inmiddels uitgegroeid tot een plek waar heel veel mensen werken, wonen en

recreëren. Maar ‘de ambitie van ooit’ lijkt bij de Gemeente Amsterdam al een tijdje zoek.

Zo werd de gebiedsmakelaar, die een jaar geleden met pensioen ging, niet vervangen.

De gebiedsmakelaar van een aanpalend gebied heeft de zorg voor het Oosterdokseiland

erbij gekregen. Argumentatie: het eiland is klaar, dus een gebiedsmakelaar is niet meer

nodig. Het tegendeel is waar! Het eiland heeft inmiddels voortdurende aandacht nodig.

Bij al die dagelijkse traffic op het eiland komt ook nog dat het eiland zich op enkele

minuten afstand van Amsterdam CS bevindt. Daklozen, voornamelijk uit het Oostblok,

die aldaar overlast geven, zijn ook dag én nacht op het Oosterdokseiland te vinden. Deze

groep, plus mensen op jacht naar statiegeld, mensen die de Jetty (steiger in het water)

gebruiken als recreatieplek, bezoekers (NEMO), bewoners, werknemers plus winkels,

horecagelegenheden, het hotel, de permanente wind, de vele meeuwen en ratten zijn er

de reden van dat het op het hele Oosterdokseiland altijd een troep is.



De gemeente verdient inmiddels veel geld aan het Oosterdokseiland. Ook door

bewoners die hoge erfpacht, hoge OZB en jaarlijks toenemende afvalstoffenheffing

betalen. De gemeente is verantwoordelijk voor de afvoer van het vuil en het zwerfvuil,

maar levert niet, zij verwaarloost haar taken. Bewoners hebben zich de afgelopen tien

jaar zeer ingezet om het zwerfvuil dagelijks op te ruimen. Niet opruimen betekent dat

door de wind de troep uiteindelijk in het water van het Oosterdok terecht komt. Een keer

per jaar geeft de gemeente opdracht om met een hoge drukspuit de Jetty schoon te

maken. Alle peuken, afval en rotzooi verdwijnen in het water. De Jetty wordt intensief

gebruikt, het gehele jaar door, dag en nacht, waardoor het niet meer behapbaar is voor

bewoners om de Jetty schoon te houden.

Teneinde het eiland leefbaar te kunnen houden was er, namens een groep bewoners,

samengesteld uit alle bewonersgeledingen van het eiland, iedere drie weken overleg met

gemeenteambtenaren over acties, die gezamenlijk geïdentificeerd waren om de situatie

te verbeteren. De 24 actiepunten werden middels een exceloverzicht vastgelegd: wie

gaat wat, wanneer, realiseren. Met spijt hebben de bewoners recent de stekker uit dit

overleg getrokken. Vanuit de gemeente werden de afspraken onvoldoende nagekomen,

was er geen voortgang en ook geen zicht daarop. Gemeentelijke gesprekspartners gaven

zelfs aan dat er vanuit de gemeente geen draagvlak is voor verbetering via overleg met

belanghebbenden. Directe aanleiding om het overleg te beëindigen is dat Stadswerken,

die over de plaatsing van vuilnisbakken en zgn. afvalpiramiden gaat, niet wenst mee te

werken aan wat er in het overleg is afgesproken en ook niet bereid is om daaraan deel te

nemen. Hier wreekt zich de versnippering in de organisatie van de gemeente en het

gebrek aan ‘accountability, waar het afval en reiniging betreft.

Ondanks de positieve rapportages, uw voornemens, uw partijprogramma’s en uw beleid

zien we hier op het Oosterdokseiland weinig van terug. Onze leefomgeving verloedert,

het voelt al lang niet meer prettig en zeker niet veilig. Als bewoners begrijpen wij dat u

beperkte middelen heeft en deze op een juiste manier moet verdelen over de stad.

Daarom willen wij ook een stuk verantwoordelijkheid dragen! Maar wij hebben geen zin

in goedbedoeld overleg met de ambtenaren waarvan iedereen ongelukkig wordt.

Graag vernemen wij van u of het inderdaad zo is dat er geen draagvlak is bij de

Gemeente Amsterdam om samen te werken met belanghebbende bewoners.

Mocht de gemeente hier (juist) wel belang aan hechten dan willen wij graag van u

vernemen hoe en met wie door ons samengewerkt kan worden, zodanig dat te

investeren tijd en energie wel tot de gewenste en hoogstnoodzakelijke resultaten zullen

leiden. Desgewenst willen wij hierover met u -persoonlijk- in gesprek gaan.

Met een doortastende aanpak valt er veel te winnen.

In afwachting van uw reactie,

met vriendelijke groet,

namens de bewonersgroep op het Oosterdokseiland,
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