
Op  16 april 2018 heeft u een aanvraag ingediend voor een wijziging en 
gelijktijdig een verlenging van de ontheffing winkeltijdenwet avondwinkel voor 
de locatie:  te Amsterdam. In deze brief informeren wij u 
over ons besluit.

Op 1 april 2018 heeft u de rechtsvorm van uw onderneming gewijzigd van 
eenmanszaak naar VOF. Hierdoor kwam de ontheffing van 25 april 2016  
waarmee uw avondwinkel tot 01.00 uur ’s nachts open kan blijven te vervallen. 
Op 20 juli 2018 hebben wij u een voornemen weigering ontheffing 
winkeltijdenwet doen toekomen. Naar aanleiding hiervan heeft u op 27 juli 2018 
een zienswijze ingediend. Om uw zienswijze zorgvuldig te kunnen beoordelen 
hebben wij u op 1 augustus 2018 een brief gestuurd waarin wij de beslistermijn 
met maximaal 8 weken hebben uitgesteld.

Uw zienswijze
Uw zienswijze heeft kortweergegeven de volgende inhoud:

1. U heeft deze avondwinkel sinds 2007,twee gezinnen moeten worden 
onderhouden door de opbrengsten;

2. U heeft nooit problemen gehad met de politie en met de klanten in de 
omgeving;

3. U heeft naar aanleiding van een verzoek van een medewerker van 
Openbare Orde en Veiligheid van Gemeente Amsterdam voor 
cameratoezicht gezorgd opdat de omgeving schoon gehouden kon 
worden;
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4. U maakt dagelijks de hele omgeving van de winkel schoon maar u bent 
van mening dat dit taak is van Gemeente Amsterdam;

5. U bent zich ervan bewust dat er een groep jongeren is die voor overlast 
zorgt waarvan u zegt dat u ze aanspreekt om niet bij uw winkel te blijven 
rondhangen maar bent van mening dat het taak is van Gemeente 
Amsterdam om dit probleem op te lossen;

6. U laat weten dat alleen de bewoners van de seniorenflat – waaronder u 
winkel is gevestigd- verantwoordelijk zijn voor de klachten;

7. U bent een handtekeningenactie gestart bij de omwonenden voor  het 
openblijven van de winkel tot 01:00 uur ’s nachts.

In reactie op uw zienswijze willen wij graag het volgende opmerken:
Ad 1. Uw winkel mag zonder ontheffing volgens de winkeltijdenwet dagelijks 
van 06:00 uur tot 22:00 uur geopend zijn. De supermarkten in uw directe 
omgeving zijn dagelijks slechts tot 20:00 uur geopend. Hiermee kunt u klandizie 
houden;
Ad 2. De problemen worden door het concept avondwinkel veroorzaakt. 
Deze avondwinkel heeft een aanzuigende werking op overlastgevende 
(hang)jongeren. Dat u zelf geen problemen met politie of klanten heeft gehad 
doet daar niets aan af.
Ad 3. Het is prettig dat u meewerkend bent maar ondanks de door u geplaatste 
camera ontvangen wij foto’s van vervuiling op de stoep;
Ad. 4, 5, 6 en 7. De weigering van de ontheffing is om redenen van openbare 
orde en veiligheid. Dat u de omgeving van de winkel schoonmaakt, de 
handjongeren aanspreekt, dat volgens u alleen de bewoners van de seniorenflat 
hierover klagen en dat er handtekeningen verzameld zijn neemt niet weg dat de 
avondwinkel overlastgevende jongeren blijft aantrekken.

1.

Overwegingen
Sinds 1 april 2018 is uw onderneming van rechtsvorm gewijzigd waardoor de 
verleende ontheffing van 25 april 2016  niet meer van toepassing is op uw 
nieuw bedrijf.
In de afgelopen jaren, vanaf het voorjaar van 2015 tot heden, zijn er veel 
meldingen van overlast om en rond de avondwinkel ingediend. De voornaamste 
klachten zijn geluidsoverlast door hangjongeren naast de winkel, urineoverlast, 
afval en overlast in boxen van de flat waar uw winkel zich bevindt. De 
ontheffingshouder moet er voor zorgen dat het verloop van bezoekers op een 
ordelijke wijze plaatsvindt. In de afgelopen periode is niet gebleken dat u iets 
aan die overlast hebt gedaan. 
Naar aanleiding van de meldingen en klachten van omwonenden heeft de 
gemeente samen met politie een buurtonderzoek uitgevoerd. Er heeft op 23 
mei 2018 een buurtonderzoek plaatsgevonden van meldpunt Zorg en Overlast 
en op 29 mei 2018 is er een enquête gehouden op het Bezaanjachtplein. De 
voortkomende resultaten van politie, Meldpunt Zorg en Overlast en Stichting 
Aanpak Overlast Amsterdam hebben uitgewezen dat de avondwinkel een grote 
aantrekkingskracht heeft op de jongeren die deze overlast veroorzaken. 
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Na ontvangst van uw zienswijze van 27 juli 2018 zijn de meldingen van 
omwonenden van overlast na 22:00 uur niet gestopt. We hebben uw belang 
afgewogen tegen het algemeen. Uw belang is gelegen in het kostenwinnen en 
afhankelijk te zijn van de avondwinkel. Het algemeen belang is om problemen 
met de openbare orde tegen te gaan. Op grond van artikel 2, lid 3 van de 
Verordening winkeltijden Amsterdam 2017, de resultaten van het 
buurtonderzoek en proces-verbalen van overlast kunnen wij concluderen dat de 
aanwezigheid van de avondwinkel het woon- en leefklimaat ter plaatse op 
ontoelaatbare wijze nadelig zal beïnvloeden. 

Gezien het voornoemde heeft uw zienswijze niet tot een andere 
oordeelsvorming geleid.

Volgens artikel 2, lid 3 van de Verordening winkeltijden Amsterdam 
2017 kan het college weigeren een ontheffing te verlenen, indien naar zijn 
oordeel moet worden aangenomen, dat de exploitatie van de winkel, 
respectievelijk de uitoefening van detailhandel zoals bedoeld in artikel 2, 
tweede lid, van de wet, gevaar zal opleveren voor de openbare orde of 
veiligheid dan wel het woon- en leefklimaat ter plaatse op ontoelaatbare wijze 
nadelig zal beïnvloeden.

Weigering
Gelet op bovenstaande besluiten wij de gevraagde ontheffing te weigeren.
Dit betekent dat u zich per direct aan de toegestane openingstijden volgens de 
Winkeltijdenwet dient te houden. De afdeling handhaving zal erop toezien dat u 
zich hieraan houdt.

Heeft u nog vragen?
Neem dan contact op met mevrouw A. Németh

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders van Amsterdam,
namens hen,
de teammanager Handhaving, stadsdeel Noord,
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Bezwaarclausule
Niet mee eens?
Bent u het niet eens met dit besluit? Dan kunt u binnen zes weken na de 
bekendmaking van dit besluit bezwaar maken. 

Stuur uw bezwaarschrift naar: 
De burgemeester van Amsterdam
T.a.v. Directie Juridische Zaken
Postbus 202 
1000 AE AMSTERDAM 
Of per mail naar: bezwaarenberoep@amsterdam.nl

Vermeld in uw bezwaarschrift altijd:
- uw naam, adres en telefoonnummer
- de datum waarop u het bezwaarschrift schrijft en uw handtekening
- het besluit waartegen u bezwaar maakt, met datum en 

referentienummer van het besluit
- waarom u bezwaar maakt.

Na ontvangst informeert de gemeente u over de manier waarop zij uw 
bezwaarschrift gaat behandelen.

Schorsende werking
Het indienen van een bezwaarschrift heeft geen schorsende werking. Dat wil 
zeggen: 
het besluit waartegen u bezwaar maakt, blijft geldig totdat op uw bezwaar is 
beslist. 

Spoed? Voorlopige voorziening
Bij grote spoed kunt u (tegen kosten) een zogeheten voorlopige voorziening 
aanvragen.
 Dat is een spoedprocedure waarmee het genomen besluit tijdelijk kan worden 
ingetrokken en/of andere maatregelen kunnen worden getroffen. Een 
voorlopige voorziening vraagt u aan bij: 
de Voorzieningenrechter van de Rechtbank Amsterdam 
sector Bestuursrecht Algemeen
Postbus 75850
1070 AW AMSTERDAM 

Dat kan ook via http://loket.rechtspraak.nl/bestuursrecht. Daarvoor hebt u een 
DigiD nodig. 
Op deze site vindt u ook meer informatie.
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