Gebruikstoezicht SDC <Gebruikstoezicht. SDC@amsterdam.nl>

RE: Kerkstraat - overlast personen rondom Hans Brinker, Kerkstraat 136

THOR Teamleiders Centrum <THOR.Teamleiderscentrum@amsterdam.nl>, ##%° |53L2.e @
5.1, 2, e @amsterdam.nl>, Gebruikstoezicht SDC <Gebruikstoezicht. SDC@amsterdam.nl>

5.1, 2, e 51, 2, e @amsterdam.nl>, 51,2 51,2, e <5_1, 2’ e@amsterdam_n|>, 51,2, e 51, 2’ e
5.1, 2, e @amsterdam.nl>

August 29, 2024 at 5:33:23 AM CEST

Microsoft Exchange Server;converted from html;

Goedemorgen? ¢

Hans Brinker wordt a.s. zaterdag meegenomen in onze dienst.

5.1,2 e had al verzoek neergelegd bij ons ivm een reeds verleende exploitatievergunning.
Dank voor de werkopdracht.

Met vriendelijke groet,

5L2e 51,2, e

XVergunningen, Toezicht en handhaving

X Senior procesunit administratie/Gebruikstoezicht

XGemeente Amsterdam

¢
@51,2,e
Emall:5.1, 2, e @amsterdam.nl

@ Amstel 1, 1011 PN Amsterdam

B Postbus 202, 1000 AE, Amsterdam

Van:®t2¢ 5.1, 2,e, e

Verzonden: woensdag 28 augustus 2024 15:16

Aan: Gebruikstoezicht SDC ; THOR Teamleiders Centrum

CC:51,2¢e 51, 2, e ;5'1' 2, e ;51L,2e 51,2, e
Onderwerp: RE: Kerkstraat - overlast personen rondom Hans Brinker, Kerkstraat 136
Dag collega’s,

Zie hier. Graag alsnog jullie hulp bij het observeren bij Hans Brinker.

Ik ben benieuwd naar jullie bevindingen.

Groet,

51,2, e

Van: Gebruikstoezicht SDC < ruikstoezicht.SD msterdam.nl>

Verzonden: dinsdag 25 juni 2024 12:45

Aan:f*2¢ 5l2e o519 2 e@amsterdam.nl>; Gebruikstoezicht SDC <Gebruikstoezicht. SDC@amsterdam.nl>; THOR Teamleiders Centrum

<THOR.Teamleiderscentrum@amsterdam.nl>

CC:3L2e51 2 e 51,2, e @amsterdam.nl>51, 2, e 5.1, 2, e @amsterdam.nl>;>42€ 51,2 e 5.1, 2, e@amsterdam.nl>
Onderwerp: RE: Kerkstraat - overlast personen rondom Hans Brinker, Kerkstraat 136
Hoi5.1,2.e

Om Je verzoek op te kunnen pakken heb ik een signaalformulier (werkopdracht) van je nodig.
Zodra ik deze van je heb ontvangen zal ik deze bijvoegen in de aankomende weekenddienst
Alvast bedankt

Groet?1. 2, e

Van:?##® 51.2€ ' 5 1 "9 @ @amsterdam.nl>

Verzonden: zaterdag 22 juni 2024 11:13

Aan: Gebruikstoezicht SDC <Gebruikstoezicht. SDC@amsterdam.nl>; THOR Teamleiders Centrum <THOR.Teamleiderscentrum@amsterdam.nl>
cc:5L2e51 2 e 51,2, e @amsterdam.nl>51, 2, e 5.1, 2, e@amsterdam.nl>;3%2¢€ 51,2 e <5.1, 2, e@amsterdam.nl>
Onderwerp: Kerkstraat - overlast personen rondom Hans Brinker, Kerkstraat 136

Beste collega’s,

We krijgen op dit moment meerdere berichten van bewoners rondom Hans Brinker hotel (Kerkstraat 136). We hebben gisteren een goed gesprek gehad met
hotel, bewoner en politie.

Hans Brinker hotel geeft aan dat zij hun portiers zo goed mogelijk instrueren. Zij geven ook aan dat niet alle overlastgevers op straat hun eigen gasten zijn.
Hans Brinker vraagt daarom of handhaving dit deel Kerkstraat wil observeren. Liefste in de nacht. Zouden jullie dit willen meenemen?

Ik hoor het graag.

Alvast hartelijk bedankt.

Met vriendelijke groeten,

51,2e

Van:®:2¢ 5.1, 2e @
Verzonden: zaterdag 22 juni 2024 10:51
Aan:5 1. 2. e @outlook.com;5.1, 2, e @politie.n;5,1, 2> 2 € @hans-brinker.com
CC:51, 2 e 5.1, 2, e@amsterdam.nl>;34 %€ 51.2e 59 9 @ @amsterdam.nl>
Onderwerp: RE: Hans Brinker overleg - vrijdag 21 juni
Beste allemaal,
Ik wil jullie bedanken voor het gesprek gistermiddag. Ik denk dat we een stap in de goede richting hebben gemaakt met elkaar.
Zie hier onze afspraken op een rijtje:
- bij overlast/zorgen kunnen buren rechtstreeks bellen met portier/receptie
- instructie portiers opfrissen: let op overlastgevers op straat
* gasten van het hotel, aanspreken en naar binnen verwijzen (voldoende toiletten)
* overige overlastgevers aanspreken en/of politie bellen 0900 8844
- handhaving (gebruikstoezicht) vragen een nachtelijke ronde te doen in de Kerkstraat (actie
- vuil op straat (actie?***
* Kerkstraat meer vuilnisbakken? Navragen bij projectteam herinrichting Kerkstraat
* navragen frequentie veegdienst
- schoonmaken stoepen (kots, urine, etc)?
Wellicht extra schoonmaak mogelijk via biz Spiegelkwartier?5.1, 2, e neemt contact op met
- Communicatie naar de buurt:
Hans Brinker verstuurt een buurtbrief en stelt zich ‘opnieuw’ voor.
* informatie over bedrijfsvoering: openingstijden, instructie portiers, etc
* contactpersoon hotel, melden bij receptie/portier

51,2,

*42¢ 51,2, e straatmanager Spiegelkwartier.




* contact met wijkagent via politie.nl/mijnbuurt, of bellen naar politie 8844

Allen meelezen met concept.

Huis aan huis verspreiden in het deel tussen Nieuwe Spiegelstraat en het deel Kerkstraat t/m de bankjes
- vervolgafspraak: vrijdag 26 juli 13 uur Hans Brinker

Nogmaals bedankt en voor nu een goed weekend.

Groet,

51,2, e

Van:?2¢ 51,2 g5 1 2 @@amsterdam.nl>

Verzonden: woensdag 19 juni 2024 17:04

Aan:5 1 2. e @outlookcom;51 2 e @politie.n;5 1, 25 2 €@hans-brinker.com

CC:51,2, e 5.1, 2, e@amsterdam.nl>3h2€ 3h2€e 519 2 "a @ >
Onderwerp: Hans Brinker overleg - vrijdag 21 juni
Besten,

Vrijdag zien we elkaar om 13 uur bij Hans Brinker. Fijn! Zie hier de agenda en meer informatie over de huidige zorgen/klachten uit de buurt.
- kennismaken

- zorgen en klachten uit de buurt

- beeld politie/gemeente

- beeld Hans Brinker

- vervolgafspraken

5.1, 2, e jij wilde zo vriendelijk zijn om signalen uit de buurt mee te nemen naar het overleg.

In onderstaande mail is op hoofdlijnen beschreven waar de ontvangen zienswijzen over gaan.

Tot vrijdag.

Met vriendelijke groeten,

51,2e

Van:51 2, e 5.1, 2, e @amsterdam.nl>

Verzonden: woensdag 19 juni 2024 13:54

Aan:*%¢ pl2.e g5 1 2 e@amsterdam.nl>;ph2e|5L2e 59 9 @ @amsterdam.nl>

Onderwerp: RE: Hans Brinker B.V. overleg

Goedemiddag?***

Je had mij gevraagd om de hoofdlijnen van de ontvangen zienswijzen in kaart te brengen met betrekking tot de overlast van Hans Brinker. De zienswijzen
richten zich vooral op het volgende:

» Door Hans Brinker staan er elke avond en nacht groepen dronken en blowende toeristen in de straat. De hotelgasten laten etensrommel achter en
urineren op straat.
+ De bewoners hebben tot diep in de nacht geluidsoverlast van de gasten uit het hotel.
« Hans Brinker heeft een portier, maar die doet niet meer dan de gasten wat verder de straat insturen. Met als hoogtepunt een bord voor de deur waar
overlast gevende hotelgasten 30m de straat in worden gestuurd om daar overlast te leveren.
Verder spreken de zienswijzen ook over een uitbreiding van de openingstijden. Een uitbreiding is echter niet aangevraagd.
Hopende je hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
Met vriendelijke groet,
51,2,e
Medewerker Vergunningen APV
Gemeente Amsterdam
Stadsdeel centrum
T:5.1,2, e
E:5.1, 2, e @amsterdam.nl
Werkdagen: Wo, Do en Vr
Amstel 1, 1011 PN Amsterdam



