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Van: 512e

Verzonden: donderdag 9 september 2021 10:05
Aan: 5.12e ;5120
Onderwerp: RE: Noodkreet_StekOost.docx.pdf

Goed voorstel. Ik denk dat we beide routes tegelijk moeten bewandelen. Groet s12e

Van: 512e <5126 @amsterdam.nl>
Verzonden: donderdag 9 september 2021 9:46
Aan: 512e <512¢e @amsterdam.nl>;512¢ <512 @amsterdam.nl>

Onderwerp: RE: Noodkreet_StekOost.docx.pdf

Schrijnend!

Is het wellicht een idee om uit het resterend stadsdelenbudget voor Oost (nog ongeveer € 32. 000) een opdracht te geven
aan bijvoorbeeld HVO voor tijdelijke woonbegeleiding op de locatie (bijvoorbeeld voor de komende vijf maanden).

Dus (tijdelijk) professioneel sociaal beheer op Stek Oost met de opdracht om de sociale veiligheid op de locatie te
vergroten en in de tussentijd te verkennen hoe behaalde resultaten te verduurzamen met Stadgenoot en de bestaande
partners.

Ik heb het gevoel dat er op korte termijn duidelijke en concrete interventies gedaan moeten worden daar.
Of hebben jullie het idee dat de bestuurlijke weg en het overleg met Stadgenoot op korte termijn tot een verbetering van

de situatie gaat leiden?

Met vriendelijke groet,

XEEE

X 24 vur per week/512¢ Stadsdelen Statushouders

12 uur per week s12¢e | Gebiedspool / Stadsdeel West

Ik werk 4 x g uur en ben op vrijdag vrij

X Vanuit huis aan het werk:/512e 512e @amsterdam.nl

Van: 512e <5120 @amsterdam.nl>

Verzonden: dinsdag 7 september 2021 21:44

Aan: 512¢ <512 @amsterdam.nl>;/512¢ <5128 @amsterdam.nl>; 512

5.12e <5128 @amsterdam.nl>; 512 <512e @amsterdam.nl>;
51.2¢ <512e @amsterdam.nl>; 512e <5120 @amsterdam.nl>; 512
512e <51.2¢ @amsterdam.nl>;/512e <5128 @amsterdam.nl>; /512

<5120 @amsterdam.nl>; 512e <5128 amsterdam.nl>

Onderwerp: FW: Noodkreet_StekOost.docx.pdf
Dag allen,

s12e en ik hebben zojuist een gesprek gehad met een bezorgde moeder van een van de bewoonsters van Stek Oost.
Het was een goed gesprek.

Zij overhandigde ons voorafgaand aan het gesprek digitaal de brief in de bijlage, opgesteld door bewoners van Stek
Oost.

Wij hebben haar gesproken over een aantal punten die in de brief staan maar ook heeft zij een aantal zaken aangestipt
waar zij zorgen over heeft. Ik ga nu nog niet in op de oplossingen, een aantal punten zijn we ook al mee bezig. Het lijkt
mij goed om daar met elkaar over te spreken. Helder is wel dat, en dat voel ik ook echt zo, deze locatie aandacht nodig
heeft.

Punten uit de brief




Inzet en zichtbaarheid SGN:

a. de eerst twee jaar vanwege ook de inzet van twee fijne beheerders ging het nog best goed, maar met
het ‘bezuinigen’ op beheer is daar nu een beheerder voor enkele ochtenden per week voor terug
gekomen. Karig gezien de servicekosten die bewoners betalen en komt de leefbaarheid niet ten goede.

b. Voorstel voor inzet vertrouwenspersoon

Duidelijk is dat mbt reguliere klachten (lekkage, te warm etc.) de bereikbaarheid van SGN te wensen overlaat
alsmede de afhandeling van de klachten.(bewonerscommissie is met een advocaat bezig met een onderzoek
naar hitteproblematiek)

Onveilig op Stek Oost

a. Veel vechtpartijen

b. Onderdak daklozen

c. Staatniet zo zeer in de brief maar werd mondeling nog wel toegelicht dat er een groep van 15 jongeren
hangt in het complex, zij wonen er niet, niemand durft aan te spreken.

De bewoners hebben een eisenlijst gemaakt.

Wij eisen concrete actie van Stadgenoot en Gemeente Amsterdam:

Stadgenoot moet als verhuurder onze veiligheid garanderen.

- Wij eisen een plan van aanpak te ontvangen van zowel Stadgenoot als de Gemeente
Amsterdam.

- Wij willen weten wat het doel van dit project is en welke verantwoordelijkheden door
welke partijen gedragen worden.

- Wij eisen meer begeleiding en hulp voor alle bewoners, en een duidelijk
aanspreekpunt hiervoor.

- Wij eisen meer hulp en begeleiding specifiek gericht op de Statushouders en hun
frauma’s.

- Wij eisen een vertrouwenspersoon met wie alle bewoners contact op kunnen nemen.

- Wij eisen zo spoedig mogelijk begeleiding en hulp voor de kwesties van agressie.

- Wij eisen zo spoedig mogelijk begeleiding en hulp voor de kwesties van seksuele
intimidatie.

- Wij eisen volledige woningen waarin de hier genoemde problemen zijn verholpen, tot
die tijd eisen wij verlaging van de huur.

- Wij eisen een begroting waarin het budget van de bijkomende kosten aan de huurders
kenbaar wordt gemaakt.

- Wij eisen financiéle tegemoetkoming bij het niet voldoen aan de services die in het
contract zijn genoemd.

Dit plan van aanpak dat wij van Stadgenoot eisen zien wij voor 1 oktober 2021 middels een
schriftelijke reactie tegemoet.

Aanvullend op de brief
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Er woont een moeder met een tweeling in het gebouw, niet wenselijk

Community builders moeten begeleid worden, staat ook wel in brief, maar er is echt wel ongeloof over wat
allemaal verwacht wordt van een community builder irt de problematiek die en locatie met zich meebrengt. 512e
stuurde mij zojuist de nieuwe taakomschrijving voor de community builders en die is met recht ‘karig’ te
noemen.

Daarnaast, en dat zorgelijke signaal hebben wij al eerder ontvangen, vlak voor reces, voelen veel vrouwen zich
niet veilig op de locatie. Er is sprake van intimidatie en erger, vrouwen durven geen aangifte te doen. De moeder
kwam met het voorstel om voorlichtingsbijeenkomsten voor mannen te geven over omgang met vrouwen,
normen en waarden al hier en dan vooral niet met allerlei voorzichtigheid maar gewoon heel duidelijk en
normstellend. (al pratende kwamen we op dit punt nog op creéren mogelijkheid voor vrouwen op locatie om
met elkaar in contact te komen. De moeder gaat dat teruggeven aan de vrouwen en vragen of de vrouwen als ze
daar behoefte aan hebben zelf een voorstel willen indien bij stadsdeel). Weerbaarheidstraining en
zelfverdediging kwamen ook nog aan de orde.

Procesvoorstel

512 en ik stellen voor om zsm een reactie te sturen richting de bewoners dat de brief in goede orde is
ontvangen. Dat veel van de zorgen die worden genoemd bekend zijn, dat de gemeente in gesprek is met
stadgenoot en ook zelf kijkt wat ze kan doen en dat een uitgebreidere reactie op de brief volgt.

Ik denk dat het goed is om de brief naar wh Groot Wassink te sturen en ook naar/si2e Poorter (viastze )
Het overleg met Stadgenoot hebbens12e  en ik net gehad, en een aantal punten is daarin aan de orde
gekomen, een aantal niet. Even kijken in de annotatie wat we de bestuurders kunnen meegeven. Het is wel
verstandig om voorafgaand aan het overleg tussen Rutger, 5122 en SGN de brief ook bij Stadgenoot onder
de aandacht te brengen. 812e  wellicht goed dat jij m doorstuurt naar 512 en 512e wanneer de datum
voor het overleg is geprikt met vraag of zij de brief ook ontvangen hebben.
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- As donderdagheb ik overleg met een groot deel van jullie over het plan zorg voor 2022, ik wil dan ook graag
even kort spreken over hoe we dit het beste kunnen oppakken. (ik heb er wel een idee over)

- [812e  ensi2e zouden jullie wellicht kunnen kijken wat mbt de hangjongeren die niet van locatie zijn gedaan
kan worden en ook wat mbt intimidatie van vrouwen op andere locaties (kan ook reguliere studentenlocatie) wel

eens wordt ondernomen?

Tot slot en nu echt.

Wij hebben aangegeven bij mevrouw dat veel van de problemen niet 1,2,3 op te lossen zijn. Maar dat wij ook echt al

bezig zijn met veel van de punten.
Erg belangrijk om het gesprek met SGN goed voor te bereiden. Dat doe ik samen met 512e
laten lezen.

Hartelijke groet/si2e

Van: 512e @amsterdam.nl>
Verzonden: dinsdag 7 september 2021 18:35
Aan: 512e <512 @amsterdam.nl>

Onderwerp: Fwd: Noodkreet_StekOost.docx.pdf

Outlook voor 10S downloaden

Van: 512e < 5128 mail.com>
Verzonden: Tuesday, September 7, 2021 5:35:23 PM
Aan: 512e <512e @amsterdam.nl>

Onderwerp: Fwd: Noodkreet_StekOost.docx.pdf

enik zal iig[s12e  nog mee



